
1 .注册/登录

平台首页功能模块包括【试点项目管理（试点企
业）】、【试点项目管理（服务商）】、【数字化水平
评测】等模块。服务商可从【试点项目管理（服
务商）】，也可通过点击平台右上角【登录】进入
系统进行产品和解决方案的申报、信息更新等操
作。

图1 | 未登录首页

用户注册

平台使用工业和信息化部统一登录系统，仅支持
【法人账号】进行操作，如企业无法人账号，点
击【还没账号？立即注册】即可进入注册流程。

图2 | 用户注册

注册时需选择【法人】用户类型。

图3 | 用户注册填写

服务商注册时显示【统一社会信用代码已存
在】，如何处理？
这种情况说明服务商已有注册账户，可按以下方
法操作：
步骤一：尝试使用统一社会信用代码作为登录名
进行登录。若忘记密码但知晓原绑定手机号，则
尝试选择【忘记密码】重新设置登录密码。
步骤二：若原绑定手机号和密码都未知，可在登
录页点击【手机号修改】，核验方式选择【人工
核验】填写信息进行找回。系统会将审核结果以
短信的形式发送到新手机号，请注意查收。完成
后在登录页点击【忘记密码】重新设置登录密
码。
步骤三：重新使用统一社会信用代码作为登录名
进行登录即可。
也可直接在登录页使用【电子营业执照扫码登
录】。

登录账号

完成【法人账户】实名认证后，可以用登录名或
统一社会信用代码登录。

图4 | 登录页面

【自然人账户】不可以用统一社会信用代码登
录。

图5 | 用户中心

服务商登录后跳转至【用户中心】界面显示未实
名认证，但进行认证时显示【统一社会信用代码
已存在】，如何处理？
这种情况说明服务商已有注册账户，可按以下方
法操作：
步骤一：尝试使用统一社会信用代码作为登录名
进行登录。若忘记密码但知晓原绑定手机号，则
尝试选择【忘记密码】重新设置登录密码。
步骤二：若原绑定手机号和密码都未知，可在登
录页点击【手机号修改】，核验方式选择【人工
核验】填写信息进行找回。系统会将审核结果以
短信的形式发送到新手机号，请注意查收。完成
后在登录页点击【忘记密码】重新设置登录密
码。
步骤三：重新使用统一社会信用代码作为登录名
进行登录即可。
也可直接在登录页使用【电子营业执照扫码登
录】。

服务商登录平台时发现绑定手机号需要修改，如
何处理？
服 务 商 可 在 登 录 页 （ 见 图 3 ） 点 击 【 手 机 号 修
改】，选择【邮箱核验】或【人工核验】的方式
（见图5、图6）修改手机号，系统会将审核结果
以短信的形式发送到新手机号，请注意查收。

图6 | 手机号修改

图7 | 人工核验

登录后在用户中心处有两个主要功能模块：【账
号信息】和【我的产品】，服务商可在【账号信
息】页面进行部分信息变更，在【我的产品】页
面进行产品信息填报、维护等操作。

图8 | 登录后页面
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2 .产品录入

产品基本信息填写

首次登入系统，点击【我的产品】中【新增】完
善产品信息，也可通过点击平台首页【试点项目
管理（服务商）】进行产品信息维护。

图9 | 我的产品界面

图10 |  填写产品基本信息

服务商填写完毕后，点击【发布】可提交至主管
部门审核。

图11 |  填写产品基本信息

产品信息查看

点击【我的产品】即可查看处于审核中的产品信
息，可进行【预览】和【删除】操作，不可编
辑。主管部门审核通过后，产品状态将变为已发
布，可进行【编辑】操作，编辑后将再次进入审
核流程。

图12 |  查看绩效评价结果
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